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Prima parte

Intelligenza artificiale e centralità del dato come mattone fondamentale per la descrizione 

e l’interpretazione di oggetti, fenomeni, attività ed eventi. Relazione fra osservazioni e 

interpretazioni future.

Relatore: Andrea Boero

Seconda parte

Illustrazione di un caso pratico di progettazione e messa in opera di un sistema di 

raccolta dati presso un impianto di verniciatura di manufatti. Analisi, obiettivi, risultati.

Relatore: Luca Oppo
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https://www.linkedin.com/in/andreaboero71/
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Verniciare meglio

Come ridurre gli scarti nella produzione di manufatti in metallo

Dal progetto all’analisi, dai dubbi ai risultati (positivi)
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Due parole su Madein.it

• Nasce nel luglio 2015 come start-up innovativa

• 3 soci, due provenienti dall’industria (elettrotecnica) e uno dal mondo della programmazione

• Propone progetti su misura, chiavi in mano, per la raccolta e la storicizzazione dei dati di processo, creando 

le basi per l’utilizzo di strumenti di intelligenza artificiale

• I progetti comprendono sia la parte hardware (scelta dei componenti, edge computing), sia la parte software 

(database, hosting dei dati)

• L’obiettivo prioritario è proporre solo ciò che sia «a misura di cliente», senza imposizioni o preconcetti, 

abbracciando anche la parte organizzativa e coinvolgendo le persone nel percorso
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Chi è il cliente?

• Un’azienda che produce e vende casse e armadi verniciati per applicazioni 

elettrotecniche

• Casse e armadi contengono apparecchiature elettriche costose, da cui dipende il 

funzionamento di impianti spesso di grandi dimensioni

• I clienti sono molto esigenti con la verniciatura, perché rappresenta la protezione del 

metallo nel tempo. Se si distacca dal metallo, non c’è più la protezione contro la 

ruggine

• Una vernice applicata in modo non ottimale, degrada nel tempo (si sfoglia) e a volte 

non è possibile accorgersi subito del difetto
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Quale problema dobbiamo risolvere?

• Come detto, un difetto di verniciatura si può rivelare quando il prodotto è già stato messo in opera, con 

ingenti danni economici per il cliente e la committenza.

• Quindi, chi produce deve accorgersi per tempo dei difetti, individuando i prodotti difettosi con una certa 

precisione

• L’indagine visiva, o con strumento apposito, usata in passato, non ha dato risultati soddisfacenti.

• Il cliente chiede quindi una soluzione che permetta di minimizzare i pezzi difettosi in modo più affidabile.

0011010 0010011 1010010 1100010 1001011
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Il processo di verniciatura
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Quali dubbi ha espresso il cliente?

• Mi saranno effettivamente utili le soluzioni tecnologiche che mi vengono proposte?

• Riuscirò a comprendere (e apprezzare) il funzionamento delle soluzioni proposte?

• Avrò dei benefici tangibili e misurabili?

• Sarò in grado di rispondere agli stimoli che il fornitore mi propone?

• Dove andranno a finire i miei dati?

• Che impatti avrò sulla mia struttura produttiva?

• Cosa penseranno i miei collaboratori?
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Quali domande abbiamo fatto al cliente?

• Quali difetti non sono accettabili per il cliente?

• Cosa ci interessa sapere del processo per indagare le condizioni 

che generano i difetti?

• E quindi, quali dati ho bisogno di raccogliere per rispondere alle domande? 

Con che frequenza? Con che livello di dettaglio (quantità e frequenza)?
0100101
1001101
1101100
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Il progetto: le fasi dell’analisi

• Analisi con il cliente per individuare le problematiche che generano 

i pezzi difettosi, coinvolgendo anche il personale di reparto

• Individuazione dei parametri ritenuti utili per lo scopo finale

• Check-up dei sistemi software presenti in Azienda, per interfacciare gli strumenti

senza impattare sulla situazione esistente

• Comprensione dei metodi e dell’organizzazione del lavoro nel reparto di verniciatura

• Individuazione /progettazione di strumenti semplici e razionali per il monitoraggio delle macchine

• Condivisione di una reportistica in tempo reale e archiviazione di dati storici
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Il progetto: gli obiettivi

Per il cliente

• ridurre la soglia di prodotti difettosi secondo parametri del mercato di riferimento

• avere uno strumento di semplice utilizzo, accettato anche dal personale di reparto

Per Madein.it

• mettere a disposizione del cliente uno strumento di efficienza inserito nel suo 
specifico contesto (su misura)

• Impattare il meno possibile sulla struttura organizzativa

• Creare una raccolta di dati per una successiva implementazione di strumenti di 
intelligenza artificiale
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Sensori, edge computing e DB per la raccolta dati

• Abbiamo progettato un layout fisico dei vari sensori per la raccolta dei dati (analizzatori acque, 

termometri, igrometri, fotocellule)

• Abbiamo dimensionato una soluzione di cablaggio e di edge computing per una prima elaborazione 

dei dati direttamente nel reparto produttivo

• Abbiamo progettato il Database per la raccolta ordinata e la storicizzazione dei dati di verniciatura

• Abbiamo creato algoritmi per la segnalazione di anomalie

e per l’individuazione di casistiche a rischio di difettosità

• Abbiamo realizzato un pannello di controllo, visualizzato 

in reparto su apposito maxi-schermo a disposizione 

del personale operativo
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Report e storicizzazione dei dati

• Abbiamo considerato due piani temporali diversi:

1) Monitoraggio turno per turno 

➔ strumento per interventi 

immediati  (per il momento, 

a cura dell’uomo…..)
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Report e storicizzazione dei dati

2) Reportistica storicizzata, utile per pianificare interventi di miglioramento strutturale del 

processo industriale o di altro tipo (ad es. modifiche di tipo organizzativo)
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Risultati e benefici per il cliente

• Riduzione dei pezzi difettosi

• Nessun impatto negativo sull’organizzazione del lavoro quotidiano

• Maggiore consapevolezza della qualità di lavoro nel reparto

• Database dei dati di verniciatura storicizzati, con possibilità 

di fare indagini a posteriori e conseguenti interventi

• Pronti per implementare l’IA nel processo industriale
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Considerazioni su scenari di sviluppo

• Abbiamo consigliato il cliente di percorrere un passo alla volta, per 

assimilare meglio le novità

• Il cliente sperimenta una crescente consapevolezza circa l’utilità e 

l’uso della tecnologia

• La raccolta sistematica e ordinata dei dati è il primo passo per 

qualunque successiva applicazione di AI e ML
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Quale evoluzione per includere l’IA nel processo?

• monitoraggio di altri parametri, che consentano di stabilire le modalità 

ottimali degli interventi attualmente a carico del personale;

• Integrazione della rete di sensori necessaria alla raccolta di questi 

parametri aggiuntivi;

• Sperimentazione di varie combinazioni a fronte delle quali si tiene 

conto delle «risposte del sistema»;

• Attività di feature selection, per capire quali fattori incidono di più e 

quindi, a regime, focalizzarsi solo su questi eliminando operazioni 

inutili.
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GRAZIE A TUTTI PER L’ATTENZIONE

mail@madein.it


